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DEVERES DE INFORMACAO AO CLIENTE
INFORMACAO LEGAL
Artigos 30 e 322 da Lei n.2 7/2019, de 16 de Janeiro

Jodo Manuel Godinho Marques, Mediacdo de Seguros, Lda, com sede na Rua Dr. Justino
Cumano, loja 48, 8000-333 Faro, cartdao de identificagdo fiscal n.2 215 512 979, Mediador de
Seguros inscrito, em 14-03-2012, na ASF Autoridade de Supervisdao de Seguros e Fundos de
Pensdo com a categoria de Agente de Seguros, sob o n? 312365481, com autorizacdo para
exercer a atividade de seguros no ambito dos Ramos Vida e N3o Vida, esta abrangido por um
seguro de Responsabilidade Civil Profissional na Companhia de Seguros Allianz, SA, através da
apdlice n? 1430/2024201200000 e que se podera verificar e confirmar em www.asf.com.pt,
informa os seus clientes, nos termos e para os efeitos previstos no artigo 322 do Decreto-Lei n2
144/2006, de 31 de Julho, que:

1. Ndo detém participacdo, direta ou indireta, no capital social de qualquer empresa de
seguros;

2. Nao existe participacdo, direta ou indireta, no capital social do mediador que seja de uma
empresa de seguros ou pela empresa mae de qualquer empresa de seguros;

3. Estd autorizado a receber prémios para serem entregues a empresa de seguros;

4. Esta autorizado a celebrar contratos de seguros em nome e por conta das empresas de
seguros;

5. Nao tem poderes de Regularizagdao de Sinistros em nome e por conta das empresas de
seguros;

6. A sua intervengao nao se esgota com a celebrag¢ao do contrato de seguro;

7. A sua intervengdo envolve a prestacdo e assisténcia ao longo do periodo de vigéncia do
contrato de seguro;

8. Baseia os seus conselhos na obrigacdo de fornecer uma analise imparcial, entendendo-se

esta como obrigacdo de dar os conselhos com base na analise de um ndmero suficiente de
contratos de seguro disponiveis no mercado que lhe permite fazer uma recomendacgao, de
acordo com critérios profissionais, quanto ao contrato de seguro mais adequado as
necessidades do cliente.
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9. Assiste direito ao cliente de solicitar Informagdao sobre a remuneracao que o mediador
recebera pela prestacdo do servico de mediacdo e, em conformidade, fornecer-lhe, a seu
pedido, tal Informacdo.

10. Sem prejuizo da possibilidade de recurso aos tribunais judiciais ou aos organismos de
resolucdo extrajudicial de litigios, ja existentes ou que para o efeito venham a ser criados, as
reclamacdes dos tomadores de seguros e outras partes interessadas devem ser apresentadas
junto do ASF Autoridade de Supervisdo de Seguros e Fundos de Pensdo, diretamente ou
através do Livro de Reclamacdes disponivel no estabelecimento do mediador para tal fim.

Informa-se, por ultimo, que o Decreto-Lei n? 144/2006, de 31 de Julho — diploma que
estabelece o regime juridico do acesso e do exercicio da atividade de mediagdo de seguros ou
de resseguros, define o «agente de seguros», nos termos da alinea b) do artigo 82, como a
categoria em que a pessoa, singular ou coletiva, exerce a atividade de mediacdo de seguros em
nome e por conta de uma ou mais empresas de seguros baseando-se numa analise imparcial
de um numero suficiente de contratos de seguros disponiveis no mercado que lhe permite
aconselhar o cliente tendo em conta as suas necessidades especificas., nos termos do ou dos
contratos que celebre com essas entidades.

Faro, 26 de junho de 2023

Jodo Marques Seguros Sede: Rua Dr. Justino Cumano, 48, 8000-333 Faro
Telefone: 289 828 273 - Telemodvel 960 277 678 - E-mail: geral@falcaomarques.pt
Inscrigéo ISP n°® 312365481/3 Agente se Seguros Vida e Nao Vida
N° Contribuinte: 215512979

WWW. 'oaomarguesseguros.gt/


http://www.joaomarquesseguros.pt/

